ltalcimke.hu Altalanos Szerzédési Feltételek

1. Bevezetés

Az alabb részletezett Altalanos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban ,ASZF)
kizar6lag az egymassal koOlcsonos szerzédésben all6 felekre vonatkozik.
Egyrészrél az ltalcimke.hu honlap hasznal6ira, (tovabbiakban ,Vasarlo’-keént,
vagy ,On’-ként szerepel), masrészrél a Zooming You Betéti tarsasagra, mint
Uzemeltetére (a tovabbiakban ,ltalcimke.hu’-ként szerepel). Az Italcimke.hu-nak
jogaban all esetenként az alabbi altalanos feltételeket modositani, igy minden
vasarlas el6tt ujra el kell olvasni az italcimke.hu honlap (tovabbiakban ,honlap”)
altalanos feltételeit. Ezek a moddositasok az Interneten valé megjelenés
pillanatatél érvényesek és nem alkalmazhatéak a korabban megkotott
szerz6désekre. A honlapon leadott minden rendelésre a leadasanak datuman
érvényben 16v6 Altalanos Szerzédési Feltételek érvényesek. Rendelés esetén
On az itt elolvasott feltételeket feltétel nélkil elfogadja. A honlap hasznalatakor
On beleegyezik, hogy elfogadja és betartja az itt felsorolt Altalanos Szerzédési
Feltételeket.

Az oldalon térténé rendeléssel Vasarld és Uzemeltetd kdzott szerzédés jon létre,
amelynek részleteit az alabbi ASZF tartalmazza.

Jelen dokumentum nem kerul iktatasra, kizarolag elektronikus formaban kerdl
megkotésre, késdbbiekben nem kereshetd vissza, magatartasi kodexre nem utal.

A webaruhaz milkodésével, megrendelési, és szadllitasi folyamataval
kapcsolatosan felmeril6 kérdések esetén a megadott elérhetéségeinken
rendelkezésére allunk!

2. Uzemeltet6i adatok

Uzemeltet6 cégszerii elnevezése: Zooming You Bt.

Adbszam: 21871878-2-43

Cégjegyzékszam: Cg.01-06-761662

Févarosi Cégbirésag

Elektronikus elérhet6ség: info@italcimke.hu

Telefonszam: 06 20 358-5143

Kapcsolattarté: Foti Gabor

Engedélyhez  kotott  termék  dnkormanyzati  nyilvantartasba  vétele:
IKERKER/603/2011.
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3. Megvasarolhaté termékek, szolgaltatasok kore
Egyedi fényképes ajandéktargyak (italcimkék) értékesitése.

Ezt kiegésziti csomagolt/palackozott szeszesital forgalmazasa, amelyet onalléan
nem, csak ajandéktarggyal egyutt értékesit az Italcimke.hu.

A megjelenitett termékek kizardlag on-line rendelhetéek meg, hazhoz
szallitassal, vagy az atvételi ponton torténé személyes atvétellel.

Ez utobbi altalanos nyitvatartasi ideje hétkoznap 9.00-17.30 kozott, am atvétel
el6tt mindenkor idépont el6zetes egyeztetése szikséges.

A kinalt termékek az alabbiak szerint kategorizalhatoak:
e Csomagolt, palackozott alkoholmentes- és szeszesital
o Fényképes, emlék- és ajandéktargy

A termékekre vonatkozdéan megjelenitett arak tartalmazzak a torvényben el6irt
afat, azonban nem tartalmazzak a hazhoz szallitas dijat. A szallitasi dijon felll
kilon csomagolasi koltség nem kerul felszamitasra!l

4. Rendelési informacidk
A vasarlas regisztracio nelkul lehetséges.

A megrendelések feldolgozasa

A megrendelések feldolgozasa munkanapokon torténik 17 oraig. A megrendelés
feldolgozasaként megjeldlt idépontokon kivul is van lehetéség a megrendelés
leadasara. Amennyiben ez a munkaidd lejarta utan torténik, az azt koveté napon
kerdl feldolgozasra.

Ugyfélszolgalatunk minden esetben visszaigazolja e-mailben, hogy mikor tudja
teljesiteni a megrendelését. Altalanos teljesitési hataridé, a visszaigazolastdl
szamitott legfeljebb 2 munkanapon belul. A rendelés leadasa soran lehet6sége
van surg6s megrendelést leadni, amely esetben felarat kell fizetnie. A surgésségi
megrendelés teljesitési hatarideje a rendelés visszaigazolasatdl szamitott
legfeljebb 1 munkanap. A termékek adatlapjan megjelenitett képek eltérhetnek a
valésagostodl, bizonyos esetekben illusztracioként szerepelnek. Cégunk nem
vallal felel6sséget az esetleges technikai ismerteték a beszallitd, vagy rajta kivdl
allo okok miatt torténd el6zetes bejelentés nélklli valtozasa miatt.

Fenntartjuk a jogot a mar visszaigazolt megrendelések visszautasitasara
részben, vagy telies egészben. Részben t6rténd teljesités kizardlag a
megrendelbvel torténd egyeztetést kovetéen kerilhet sor! A termék vételaranak
elére torténd kiegyenlitése esetén visszautalasra kerul az 6sszeg kuld6jének
részére.



A rendelés menete

1. Valassza ki a megvasarolni kivant italt.

2. Valassza ki hozza az alkalomhoz megfelel6 cimkét a cimke sablontarbal,
esetleg vélasszon teljesen egyedi, vagy On altal készitett cimkét.

3. Valasszon az honlapon elérhet6 diszcsomagolasok kozul.

4. Adja le rendelését a rendelés menlpont alatt.

Adja meg a korabban valasztott termékeket, valamint szallitasi és szamlazasi
adatait. Valasszon szallitasi és fizetési modot!

5. A Megrendelés sikerességérél egy visszaigazolé e-mailt kuld a rendszer az
adatokkal.

6., Kollégaink a feldolgozas idejének megfeleléen kulon e-mailben igazoljak
vissza az On rendelését, szallitasi idével egyditt.

Fontos, ugyeljen az adatok pontossagara, hiszen a megadott adatok alapjan
kerll szamlazara, illetve szallitasra a termék.

5. A megrendelt termék / hazhoz szallitas dijanak fizetésének maédja

A megrendelt terméket a csomag személyes atvételekor az atvételt megel6zden
készpénzben, megadott cimre torténd szallitas esetén elbreutalassal, vagy a
futarnak készpénzben kell teljesiteni. A fizetendé végdsszeg a megrendelés
Osszesitdje és visszaigazolo levél alapjan minden koltséget tartalmaz.

Kérjlk a csomagot kézbesitéskor a futar elbtt, vagy atvételkor sziveskedjék
megvizsgalni, és esetlegesen a termékeken észlelelt sérilés esetén kérje
jegyz6konyv felvételét és ne vegye at a csomagot. Utdlagos, jegyz6konyv nélkuli
reklamaciot nem all médunkban elfogadni!

Biztositunk lehet6séget a csomag értékének elbre torténd kiegyenlitésére, és a
szemelyes atvételre is.

Webaruhazunk megrendeléseit a Magyar Posta (MPL) teljesiti 1 napos
idbgarantalt szolgaltatassal. A csomagok kézbesitése munkanapokon torténik
8.00-17.00 o6ra kozotti idészakban. Amennyiben ebben idészakban nem
tartozkodik otthon, szallitasi cimként célszeri (amennyiben van ra lehet6sége)
munkahelyi cimet megadni. A futarszolgalat kétszeri kézbesitést kisérel meg, az
at nem vett csomagok szallitasi koltségét a megrendelére terheljuk!

6. Hazhoz szaillitas dijszabasa
A hazhozszallitas dija egységesen 1.300,- Ft termékenként orszagosan.

Postai utanvéttel torténd fizetés esetén hazhozszallitaskor tovabbi 390,-Ft
fizetend6 csomagonként.

Felhivas a csomagok atveételével kapcsolatosan
Kizarélag abban az esetben rendelje meg a kivant termekeket, amennyiben a
csomag atvételekor ki tudja fizetni annak dijat a futarnak! At nem vett,



visszakuldott csomagok esetén a visszaszallitas dijat a megrendelére terheljuk,
Ujra klldését kizarélag a csomag ellenértékének elére torténd atutalasa esetén
all médunkban ismételten elinditani!

7. Elallas joga

A tavollevék kozott kotott szerzédésekrdl szold, 17/1999. (11.5.) kormanyrendelet
szabalyozdsa értelmében a fogyasztét az egyedileg, szamara készllt
ajandeéktargyak esetén nem illeti meg eldllasi jog, igy a szerz6déstél sem allhat
el.

Kivonat a 17/1999. (ll. 5.) Korm. rendelet a tavollev6k kozott kotott
szerz6désekrdl szolo torvénybdl:

4. § (1) A fogyasztd a szerzddeést6l nyolc munkanapon belul indokolas nélkul
elallhat. (2) A fogyaszto az (1) bekezdés szerinti elallasi jogat

a) termék értékesitéseére iranyuld szerzddés esetében a termék kézhezvételének
napjatél, ha eddig az id6épontig nem kapta meg a 3. § szerinti irasbeli
megerodsitést, ennek kézhezvételétdl szamitott nyolc munkanap elteltéig,
legfeljebb azonban a termék kézhezvételének napjatdl szamitott harom hoénap
elteltéig, b) szolgaltatds nyujtasara iranyuld szerz6dés esetében a
szerz6déskotés napjatol, ha eddig az idépontig nem kapta meg a 3. § szerinti
irasbeli megerdsitést, ennek kézhezvételétdl szamitott nyolc munkanap elteltéig,
legfeljebb azonban a szerz8déskotés napjatdl szamitott harom hénap elteltéig
gyakorolhatja. (3) Ha a 3. § szerinti irasbeli meger6sités kézhezvételére - a (2)
bekezdés a) pontja szerinti esetben - a termék kézhezvételének napjatdl, illetve -
a (2) bekezdés b) pontja szerinti esetben - a szerz6déskotés napjatol szamitott
harom hénapon beldl kerdl sor, ettél az idéponttdl szamitott nyolc munkanap
elteltéig a fogyaszté akkor is elallhat, ha a termék kézhezvételétdl, illetve a
szerz6déskotés napjatdl szamitott harom hoénapbdl kevesebb mint nyolc
munkanap van hatra. (4) irasban torténd eldllas esetén azt hataridében
érvényesitettnek kell tekinteni, ha a fogyasztd nyilatkozatat a hataridé lejarta elétt
elkaldi. (5) A vallalkozas koteles a fogyaszté altal kifizetett Osszeget
haladéktalanul, de legkésébb az elallast kdéveté harminc napon beldl
visszatériteni. (6) A fogyasztd viseli az elallasi jog gyakorlasa miatt a termék
visszaszolgaltatasaval kapcsolatban felmertlt kdltségeket. A fogyasztot ezenfelul
egyéb koltség nem terheli. A vallalkozas azonban kovetelheti a termék nem
rendeltetésszer( hasznalatabol eredd karanak megtéritését. 5. § A felek eltéré
megallapodasa hianyaban a fogyaszté nem gyakorolhatja a 4. § szerinti elallasi
jogot: a) szolgaltatas nyujtasara vonatkozé szerz6dés esetében, ha az elallasi
hatarid6 lejarta el6tt a vallalkozas a teljesitést a fogyaszté beleegyezésével
megkezdte; b) olyan termék értékesitése, illetve szolgaltatas nyujtasa esetében,
amelynek ara, illetve dija a pénzpiac értékesité altal nem iranyithato
ingadozasatdl fugg; c) olyan termék értékesitése esetében, amely a fogyaszto
személyéhez kotott, illetve amelyet a fogyaszto utasitasai alapjan vagy kifejezett
kérésére allitottak el6, vagy amely természeténél fogva nem szolgaltathatd



vissza vagy gyorsan romlando; d) hang-, illetve képfelvétel, valamint szamitogépi
szoftver példanyara vonatkozd szerz6dés esetében, ha a csomagolast a
fogyaszto felbontotta; e) hirlap, folyoirat és id6szaki lap értékesitésére vonatkozo
szerz6dés esetében; f) szerencsejaték-szerz8dés esetében.

8. Adatkezelés

Az webaruhdz haszndlata soran az Italcimke.hu a rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat bizalmasan kezeli, és nem adja ki tovabbi fél szamara,
kivéve abban az esetben, amennyiben az az Italcimke.hu alvallalkozéja. (PI:
futarszolgaltat, a megrendelés kézbesitéséhez). A webaruhaz bongészése
folyaman technikai informaciok kerulnek rogzitésre statisztikai célokbdl. (IP cim,
latogatas idGtartama, stb). Ezen adatokat az Italcimke.hu kizardlag jogilag
hitelesen indokolt, és alatamasztott esetben adja at a hatésagok részére.

A megrendelés folyaman rogzitett adatokat az Italcimke.hu a megrendelés
teljesitéséhez hasznalja fel. Az egyes informatikai rendszerek altal, a webaruhaz
oldalain leadott megrendelésbdl készult szamla adatai a rendelés leadasa
folyaman megadott adatokkal rogzitésre, és tarolasra kerulnek a hatalyos
szamviteli torvényben meghatarozott id6szakra.

A jelen altalanos szerzddési feltételekben nem szabalyozott kérdésekben a
polgari torvénykonyv, a tavollevbk kozott kotott szerzédésekrdl szold 17/1999
(I1.5.) kormanyrendelet, és az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint
az informaciés tarsadalommal Osszefuggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl
sz0l6 2001. évi CVIII. tv. rendelkezései az iranyadok.

9. Intellektualis tulajdon

Az ltalcimke.hu honlapjanak egész tartalma (illusztraciok, szdvegek,
megnevezeések, képek, cimke sablonok, egyéb grafikai elemek) a Zooming You
Bt. tulajdonat képezi. A honlap tartalmanak barmilyen mddszerrel és barmilyen
adathordozén torténé részleges vagy teljes reprodukcidja kizarélag az
Italcimke.hu el6zetes és hatarozott engedélyezésével torténhet.

Az ltalcimke.hu nem engedélyezi a honlapja azon tartalmanak lemasolasat, vagy
terjesztését, amelynek On nem rendelkezik az intellektudlis tulajdonjogaval. A
honlap tartalmanak harmadik személy altal tortén6, engedély nélkuli
felnasznalasa hamisitasnak szamit, és az Intellektudlis Tulajdonra vonatkozo6
torvény szankcioival jar.

A webaruhaz oldalainak bongészésével, tovabba megrendelésének rogzitésével
elfogadja az ltalcimke.hu altalanos szerzddési feltételeit, tovabba adatkezelési
elveit.

Jelen ASZF 2011. december 1. napjatél hatalyos.
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